KAMP

ARMATURA

POLITYKA PRYWATNOSCI

1. INFORMACJE OGOLE

Administratorem strony internetowej www.kamp-armatura.pl (,Strona”), ajednoczesnie
Administratorem Panstwa danych osobowych jest KAMP Matgorzata Drzystek NIP: 9442005861,
REGON: 382894820 (,Administrator”).

W celu skontaktowania sie z Administratorem mozna napisa¢ e-mail pod adres: biuro@kamp-
armatura.pl lub tradycyjnie, za posrednictwem poczty na adres: KAMP Matgorzata Drzystek, ul.
Szlak 77/222, 31-153 Krakoéw.

Celem Polityki jest nalezyte informowanie Panstwa o sprawach zwigzanych z przetwarzaniem
danych osobowych, szczegélnie wobec tresci nowych przepiséw o ochronie danych osobowych,
w tym rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego iRady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016r.
w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODOQO"). Z tego
wzgledu, w niniejszym dokumencie informujemy o podstawach prawnych przetwarzania danych
osobowych, sposobach ich zbierania i wykorzystywania, a takze o prawach podmiotéw danych
z tym zwigzanych.

2. DANE OSOBOWE | ICH PRZETWARZANIE

Dane osobowe obejmujg wszelkie informacje umozliwiajagce zidentyfikowanie osoby fizycznej
("“Dane”). Administrator pozyskuje dane osobowe w minimalnym zakresie, niezbednym
do realizacji celéw okreslonych ponizej. Jego celem jest, aby kazdy uzytkownik korzystajacy
ze strony, formularzy kontaktowych oraz sktadajacy zmoéwienie byt Swiadomy jakie dane osobowe
sg przetwarzane, w jakim celu, przezkogo orazjakie prawa przystuguja w zwiazku
z przetwarzaniem.

Przetwarzanie danych nie zawsze odbywa sie wprost (jak np. przy pozyskiwaniu konkretnych
informacji przy sktadaniu zamoéwienia). Specyfika strony powoduje, ze Administrator pozyskuje
dane takze posrednio korzystajac m.in. z tzw. plikow cookies. Podawanie danych osobowych jest
dobrowolne, jednak czes¢ z nich moze by¢ niezbedna do zapewnienia prawidtowego korzystania
ze strony i ustug Administratora.

W jaki sposob, w oparciu o jakie podstawy prawne i jakiego typu dane osobowe przetwarza
Administrator?

Pragniemy zachowad przejrzystos¢ w zakresie sposobdéw ipodstaw prawnych przetwarzania
danych osobowych, a takze celow, dla ktérych Administrator przetwarza dane osobowe. Dbamy



o to, by kazdorazowo wskaza¢ niezbedne informacje w tym zakresie kazdej osobie, ktérej dane
osobowe przetwarzamy jako administrator danych. Kierujac sie tym, by nasze wyjasnienie tych
kwestii byto jak najbardziej czytelne, przedstawiamy ponizsze zestawienie operacji przetwarzania
danych osobowych.

Jednoczesnie pragniemy wskazaé, ze ilekro¢ przetwarzamy dane osobowe na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu administratora danych, staramy sie przeanalizowac i zrownowazy¢ nasz
interes oraz potencjalny wptyw na osobe, ktérejdane dotycza (pozytywny, jak inegatywny)
oraz prawa tej osoby wynikajace z przepiséw o ochronie danych osobowych. Nie przetwarzamy
danych osobowych woparciu onasz uzasadniony interes w przypadku, gdy dojdziemy
do wniosku, ze wptyw na osobe, ktérejdane dotycza, przewazatby nad naszymi interesami
(wéwczas mozemy przetwarza¢ dane osobowe, jesli np. posiadamy odpowiednig zgode lub
wymagaja tego lub zezwalaja na to przepisy prawa).

Informacje ogoélne

Osoby fizyczne odwiedzajace Strone, korzystajace z ustug ogtoszeniowych lub kontaktujace sie
zNami za posrednictwem formularza kontaktowego na Stronie, maja kontrole nad danymi
osobowymi, ktére nam podajg. Strona ogranicza zbieranie i wykorzystywanie informacji o ich
uzytkownikach do niezbednego minimum, wymaganego do Swiadczenia naich rzecz ustug
na pozadanym poziomie, stosownie do art. 18 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug
drogg elektroniczna.

Formularz kontaktowy

Dane osobowe, ktére nam podajesz za posrednictwem formularza kontaktowego znajdujgcego
sie na Stronie, w tym imie i nazwisko, nazwa firmy oraz dane kontaktowe (adres e-mail, numer
telefonu) przetwarzane s3w zakresie niezbednym do udzielenia odpowiedzi na wiadomos¢
otrzymang za posrednictwem formularza oraz nawiazanie z Tobg w tym celu kontaktu.

Informacje handlowe — zgoda marketingowa

Dane osobowe, ktére nam podajesz wcelu otrzymywanie informacji handlowych
i marketingowych ze strony Administratora, tj.imie, nazwisko, numer telefonu, adres poczty
elektronicznej, przetwarzane sq w zakresie niezbednym do przestania Ci ww. informacji w oparciu
o uzyskang uprzednio od Ciebie zgode. Taka zgoda moze by¢ wycofana w kazdym czasie.

Cookies

Praktycznie kazda strona internetowa korzysta obecnie z tzw. plikéw cookies, czyli plikéw,
ktéry stuzg do automatycznego zbierania danych osobowych od uzytkownikéw strony
internetowej (,Cookies”). Nie inaczej jest w przypadku Strony Administratora. Pozyskane w ten
sposéb informacje zapisywane sg na komputerze, badz innym urzagdzeniu mobilnym uzytkownika,
ktory z niej korzysta.

Podstawowe cele dla wykorzystywania Cookies sg dwa: utrzymanie sesji uzytkownika ijej
zapisanie oraz zapewnienie bezpieczenstwa (np.przy wykrywaniu naduzyc¢). W tym zakresie
korzystanie z plikéw Cookies jest niezbedne.

W dalszym zakresie Cookies moze nie sa niezbedne, ale w znacznym stopniu utatwiajg korzystanie
ze Strony. Wykorzystuje sie je m.in. w celu:

o zapamietania okreslonych wyboréw uzytkownika co do wyswietlania okreslonego
komunikatu lub wyswietlanie go okreslong liczbe razy,
« monitorowania aktywnosci uzytkownika na stronie,



o zbierania anonimowych, zbiorczych statystyk pozwalajacych  na poprawianie
funkcjonalnosci strony.

W tym zakresie Administrator korzysta z ustug podmiotéw zewnetrznych, ktérych lista ewoluuje

w zaleznosci od uksztattowania rynku oraz mozliwosci technicznych. Do tych podmiotéw zalicza

sie:

o Google Analytics (Polityka Prywatnosci Google) — za jego posrednictwem Administrator
weryfikuje uzytkownika, ktoéryjuz wczesniej korzystat ze strony, obserwuje ruch
oraz zachowanie uzytkownikéw na stronie.

Nalezy podkresli¢, ze na zadnym etapie uzytkownik nie jest zobowigzany do akceptacji Cookies.
Za posrednictwem przegladarki internetowej istnieje mozliwos¢ wprowadzenia takiej
konfiguracji, ktéra uniemozliwi przechowywanie Cookies na komputerze, bagdz innym urzadzeniu
mobilnym uzytkownika. Istnieje takze mozliwos¢ usuniecia obecnych Cookies. Brak akceptacji
Cookies moze jednak negatywnie wptyna¢ na dziatanie strony, a w niektérych przypadkach nawet
uniemozliwi¢ korzystanie z okreslonych funkgji.

Logi dostepowe

W oparciu o analize logow dostepu Administrator zbiera informacje dotyczace korzystania
ze strony przez uzytkownikéw orazich adresy IP. Celem pozyskiwania tych danych jest
ewentualna diagnoza probleméw zwiazanych z praca serwera, ocena ryzyka ewentualnych
naruszen bezpieczenstwa oraz zarzadzanie strona.

Powyzsze informacje umozliwiajg stworzenie zbiorczych zestawien statystycznych, ktére moga
by¢ ujawniane osobom trzecim (kwestie zwigzane np. z ogladalnoscia strony).

Niekiedy takze uprawniony organ panstwa, w zwigzku z prowadzonymi postepowaniami takze
moze zobowigza¢ Administratora do ujawnienia informacji o IP konkretnego uzytkownika.

Automatyczne przetwarzanie danych osobowych

Informacje, ktére gromadzimy w zwigzku z korzystaniem z naszej Strony moga by¢ przetwarzane
w sposob zautomatyzowany (w tym w formie profilowania), jednakze nie bedzie to wywotywac
wobec osoby fizycznej zadnych skutkéw prawnych lub w podobny sposéb istotnie wptywac na jej
sytuacje. Szczegblng wage przyktadamy do kwestii profilowania i wskazujemy, ze:

e napotrzeby profilowania nie przetwarzamy zadnych danych wrazliwych,

e napotrzeby profilowania przetwarzamy zreguty takie dane, ktére zostaty przez nas
zagregowane,

o jesli nie mozemy osiggnac celu inaczej, niz poprzez profilowanie danych osobowych
nie pseudonimowanych lub niezagregowanych, wykorzystujemy do tego typowe dane:
adres e-mail i IP lub cookies,

« profilujemy w celu analizy lub prognozy osobistych preferencji oraz zainteresowan oséb
korzystajacych z naszej Strony i dopasowywania tresci znajdujacych sie na naszej Stronie
do tych preferencji,

o profilujemy w celach marketingowych, tj. dopasowania oferty marketingowej do ww.
preferencji.

3. PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA

Dane osobowe uzytkownikéw strony sg przetwarzane na podstawie obowigzkéw wynikajacych
z przepisOw obowigzujacego prawa (wszystkie), uzyskanej zgody (informacje handlowe),
koniecznosSci wykonania umowy (realizacja zadania) (dane Klientéw) oraz uzasadnionego
interesu Administratora.


https://policies.google.com/privacy?hl=pl

4. OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Okres przechowywania danych uzalezniony jest od podstawy prawnej ich przetwarzania:

o w przypadkuwyrazenia zgody (np. na udostepnienie informacji handlowych) okres ten trwa
az do momentu jej wycofania,

e przy przetwarzaniu danych w celu wykonanie umowy — na czas realizacji umowy oraz okres
przedawnienia roszczen z niej wynikajacych,

« przy przetwarzaniu danych w oparciu o obowiazki wynikajace z obowiazujacych przepiséow
prawa Administrator przetwarza dane tak dtugo, ile jest to konieczne na podstawie tych
przepisow,

e przy przetwarzaniu danych wramach realizacji prawnie uzasadnionego interesu
Administratora, przetwarzanie trwa tak dtugo, dopéki trwa ten interes.

Okres przetwarzania powyzszych danych moze ulec przedtuzeniu w przypadkuy,
gdy przetwarzanie danych jest konieczne do okreslenia oraz dochodzenia roszczen, badz obrony
przed roszczeniami. Po uptywie powyzszych okreséw dane s3 niezwtocznie usuwane lub
zanonimizowane.

5. ODBIORCY DANYCH

Niekiedy Administrator ma prawo przekazywac dane uzytkownikéw, jezeli jest to konieczne dla
wykonywania ustug, spetnienia obowigzkéw i nalezytego wywigzania sie z obowigzujacych
przepisow prawa.

Administrator moze korzysta¢ zustug zewnetrznych podmiotéw w zakresie wykonywania
niektérych zadan np. przy przechowywaniu danych, obstudze ksiegowej, obstudze prawnej,
obstudze marketingowej, czy informatycznej. Jesli zachodzi taka potrzeba, dane moga otrzymac
takze uprawnione to tego wtadze.

Przy powierzaniu danych podmiotom podwykonawczym w realizacji celu Administratora,
nie dochodzi do zmiany Administratora danych ito Administrator w dalszym ciggu odpowiada
za ich bezpieczenstwo.

Dane uzytkownikéw mogg by¢ przekazywane nastepujacym podmiotom:

o podmiotom przetwarzajagcym, ktérym zlecimy badanie okreslonego celu np. firmie
informatycznej,

o podmiotem przetwarzajacym np. Google Analytics (Polityka Prywatnosci Google),

« pozostatym odbiorcom danych np. organom $cigania, bankom.

Poza powyzszym zakresem dane nie sg udostepniane podmiotom trzecim, za wyjatkiem sytuacji,
gdzie uzytkownik wyraznie wyraza na to dobrowolna zgode (ktérg w kazdym momencie moze
odwotac), udostepnienie danych jest konieczne w celu realizacji umowy lub $wiadczenia ustug
oraz w szczegélnych przypadkach, jezeli uprawniony podmiot zwraca sie o udostepnienie danych
na podstawie powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa
(np. jest to organ $cigania).

Kazda z powyzej wymienionych sytuacji jest przez Administratora wnikliwie analizowana,
a ostateczne przekazanie danych nastepuje wytacznie w przypadku potwierdzenia istnienia
waznej iskutecznej podstawy prawnej dla zadania ujawnienia danych uzytkownikéw
przez te podmioty.



Udostepnianie danych podmiotom spoza EOG
Pozyskane dane Administrator moze przekazywac innym podmiotom, wytacznie, gdy zezwala
mu na to podstawa prawna.

Niektorzy z dostawcéw ustug dla Administratora majg siedzibe poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym (EOG). Przy przekazywaniu danych poza obszar EOG Administrator zachowuje
wzmozong ostroznosé. Weryfikuje, czy dostawy gwarantuja wysoki stopien ochrony danych
osobowych, zgodny z wymogami prawnymi obowigzujagcymi na terenie EOG oraz przyjeta linia
orzecznicza m.in. orzeczeniem Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej z dnia 27 lipca 2020 r.
Schrems Il. Minimalizuje zakres danych wysytanych poza terytorium EOG, aw przypadku
zastosowania SCC (standardowych klauzul umownych przyjetych przez Komisje Europejska)
weryfikuje, czy istnieje ryzyko naruszenia ochrony danych osobowych przez podmioty spoza
terytorium EOG. Bada m.in. proces zabezpieczenia danych oraz czy udostepnione dane moga
potencjalnie stanowi¢ przedmiot zainteresowan panstw trzecich.

6. OCHRONA DANYCH

Administrator wykorzystuje wszelkie dostepne Srodki fizyczne, techniczne
i organizacyjne, aby zapewni¢ prawidtowa ochrone danych osobowych. W szczegélnosci
zabezpiecza je przed zniszczeniem, przypadkowa utratg, ujawnieniem osobom nieuprawnionym,
zmiang iweryfikuje zakres dostepu. Administrator realizuje prawa oséb, ktoérych dotyczy
przetwarzanie danych. Prowadzi odpowiedni rejestr czynnosci przetwarzania danych, notyfikuje
odpowiednim urzedom oraz osobom, ktérych konkretne dane dotycza naruszenia zwigzane
z przetwarzaniem danych osobowych.

7. UPRAWNIENIA UZYTKOWNIKA

Uzytkownikowi w zwiazku z przetwarzaniem jego danych osobowych przystuguja nastepujace
prawa (art. 12-21 RODO):

o doinformacji w zakresie przetwarzanych danych osobowych tzw. ,obowigzek
informacyjny” (zgodnie z art. 12i 13 RODO),

o dostepu do tresci swoich danych osobowych (zgodnie z art. 15 RODO),

o wniesienia zadania sprostowania danych osobowych (zgodnie zart. 16 RODO),
tj. poprawienia danych nieprawidtowych oraz uzupetnienia danych niekompletnych,

e whniesienia zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych (zgodnie zart. 18
RODO),

« prawo downiesienia zadania przeniesienia swoich danych osobowych doinnego
Administratora (zgodnie z art. 20 RODO),

e whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych z przyczyn zwigzanych ze szczegélng
sytuacja (zgodnie zart. 21 ust. 1 RODO), jednakze prawo to nie macharakteru
bezwzglednego - tzn. mimo wniesienia sprzeciwu w dalszym ciggu Administrator moze
przetwarza¢ dane osobowe jezeli wykaze, zeistnieja wazne, prawnie uzasadnione
podstawy do przetwarzania, nadrzedne wobec praw i wolnosci lub podstawy do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen,

e Whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych dokonywanego na potrzeby
marketingu bezposredniego, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane ztakim
marketingiem bezposrednim. Sprzeciw ten nie wymaga uzasadnienia ani warunkéw
skutecznosci. Wycofanie zgody nie wptywa nazgodno$¢ zprawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

« whiesienia zagdania usuniecia danych osobowych (zgodnie z art. 17 RODO) - tzw. , prawo
do bycia zapominanym”, prawo to przystuguje gdy Administrator przetwarza dane
niezgodnie z prawem, gdy uzytkownik ztozy sprzeciw wobec przetwarzania danych



w celach marketingowych oraz gdy dane musza zosta¢ usuniete, aby Administrator
wywiazat sie z obowiazku wynikajgcego z przepiséw prawa.

Ponadto Uzytkownikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych (dawniej GIODO).

Jesli uzytkownik chce skorzysta¢ w ktéregokolwiek z powyzszych praw moze skontaktowac sie
z Administratorem za posrednictwem adresu email biuro@kamp-armatura.pl badz pod adresem
wskazanym powyzej.

8. ZMIANA POLITYKI PRYWATNOSCI

Administrator deklaruje, ze niniejsza Polityka Prywatnosci bedzie na biezaco aktualizowana
m.in. w przypadku wprowadzenia nowych wymagan prawnych, badz wytycznych. Administrator
uwzgledni takze zmiany technologii, wykorzystywanej w procesie przetwarzania danych oraz ich
ochrony, zmiany celéow przetwarzania, kategorii pozyskiwanych danych oraz podstaw prawnych
dla ich przetwarzania.



